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Abstract: The Business English course has a crucial role in supporting the careers of 
Da'wah Management students. This article explains how the ability to communicate in 
English and an understanding of global business aspects can equip students with the 
skills necessary to succeed in their careers. By mastering Business English, students can 
bridge the communication gap between cultures, optimize international job 
opportunities, and increase competitiveness in an industry that is increasingly 
connected globally. 
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Abstrak: Mata kuliah Business English memiliki peran krusial dalam mendukung karir 
mahasiswa Manajemen Dakwah. Artikel ini menjelaskan bagaimana kemampuan 
berkomunikasi dalam bahasa Inggris dan pemahaman tentang aspek bisnis global dapat 
membekali mahasiswa dengan keahlian yang diperlukan untuk sukses dalam karir 
mereka. Dengan penguasaan Business English, mahasiswa dapat menjembatani 
kesenjangan komunikasi antara lintas budaya, mengoptimalkan peluang kerja 
internasional, serta meningkatkan daya saing dalam industri yang semakin terhubung 
secara global. 
Keywords: mata kuliah Business English, mahasiswa Manajmen Dakwah 

 

 

A.  PENDAHULUAN 

Pendidikan tinggi tidak hanya bertujuan untuk memberikan pengetahuan 

akademis, tetapi juga untuk mempersiapkan mahasiswa menghadapi 

tantangan dunia kerja yang semakin global dan kompleks. Bagi mahasiswa 

yang mengambil jurusan Manajemen Dakwah, kemampuan berkomunikasi 

dalam bahasa Inggris dan pemahaman tentang aspek bisnis global merupakan 

aset berharga. Oleh karena itu, mata kuliah Business English menjadi esensial 

dalam mendukung karir mereka. Artikel ini akan membahas peran mata kuliah 

Business English dalam mempersiapkan mahasiswa Manajemen Dakwah 

untuk sukses dalam karir mereka dan membahas temuan-temuan yang 

relevan. 
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Mata kuliah Business English tidak hanya sekadar mengajarkan keterampilan 

berbahasa Inggris; mereka juga membekali mahasiswa Manajemen Dakwah 

dengan pengetahuan praktis yang relevan dengan dunia kerja. Dalam era 

globalisasi ini, bahasa Inggris telah menjadi lingua franca bisnis1. Oleh karena 

itu, mahasiswa yang menguasai Business English akan lebih mudah 

berinteraksi dengan rekan-rekan bisnis dari berbagai belahan dunia. Mereka 

dapat berkomunikasi secara efektif dalam negosiasi, presentasi, dan dalam 

menyusun laporan bisnis yang memenuhi standar internasional2. 

 

Mata kuliah ini mengintegrasikan pemahaman tentang budaya bisnis global3. 

Mahasiswa belajar tentang perbedaan budaya dalam konteks bisnis, yang 

mencakup etika bisnis, perilaku dalam pertemuan bisnis, dan bagaimana 

menyesuaikan diri dengan norma-norma budaya yang berbeda. Ini sangat 

relevan bagi mahasiswa Manajemen Dakwah yang mungkin terlibat dalam 

bisnis dengan berbagai komunitas dan organisasi lintas budaya dalam upaya 

dakwah mereka4. Memahami dan menghormati perbedaan budaya adalah 

kunci untuk membangun hubungan yang positif dan berkelanjutan dengan 

mitra bisnis internasional. 

 

Selain itu, mata kuliah Business English juga sering kali menyertakan simulasi 

bisnis, studi kasus, dan proyek-proyek praktis yang memungkinkan mahasiswa 

untuk mengaplikasikan pengetahuan dan keterampilan yang mereka peroleh 

dalam konteks bisnis nyata5. Ini memberi mereka pengalaman berharga yang 

tidak hanya meningkatkan pemahaman praktis mereka tentang bisnis global 

tetapi juga memperkuat kemampuan pemecahan masalah dan 

kepemimpinan, keterampilan yang penting dalam berkarir di bidang 

Manajemen Dakwah. 

 

Dalam konteks ini, penelitian dan praktik terkini dalam pendidikan Business 

English sangat penting. Menganalisis tren terbaru dalam mata kuliah ini 

                                                           
1
 Victor, D. A. (2019). Business English as a Lingua Franca in International Business Contexts. Journal of 

English for Specific Purposes, 50-62. 
2
 Sofia Arana, M. T. (2020). Business English in the Global Context: A Comprehensive Literature Review. 

Language and Communication, 30-42. 

3
 Brian Paltridge, S. S. (2007). English for Specific Purposes in Higher Education: A Global Perspective. TESOL 

Quarterly, 192-198. 

4
 Christopher, Earley, S. A. (2003). Cultural Intelligence: A Pathway for Leading in a Rapidly Globalizing 

World. Stanford University Press, 20-33. 

5
 Renaud, M. J. (2016). Teaching Global Business English Using a Business Simulation Game. Business 

Communication Quarterly, 60-72. 
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adalah langkah awal untuk memastikan bahwa kurikulum tetap relevan dan 

efektif dalam mempersiapkan mahasiswa Manajemen Dakwah menghadapi 

tantangan karir di masa depan yang semakin kompleks dan global. 

 

B. METODE PENELITIAN 

Penelitian ini dilakukan melalui analisis data sekunder berdasarkan jurnal 

akademik dan buku terkini yang membahas topik relevan. Kami melakukan 

pencarian literatur di berbagai basis data seperti ProQuest, JSTOR, dan Google 

Scholar. Kriteria pemilihan literatur mencakup relevansi dengan peran 

Business English dalam karir mahasiswa Manajemen Dakwah, tahun publikasi 

terbaru, dan kredibilitas sumber. Setelah literatur terpilih, kami melakukan 

analisis mendalam untuk mengidentifikasi temuan-temuan kunci yang 

mendukung argumen dalam artikel ini. 

 

C. ISI DAN PEMBAHASAN 

1. PENGUASAAN BAHASA INGGRIS 

Mata kuliah Business English memberikan mahasiswa Manajemen Dakwah 

kesempatan untuk mengasah kemampuan berkomunikasi dalam bahasa 

Inggris. Penguasaan bahasa ini menjadi sangat penting dalam lingkup 

dakwah internasional dan kerja sama lintas budaya. Melalui mata kuliah ini, 

mahasiswa dapat meningkatkan kemampuan menulis, berbicara, dan 

mendengarkan dalam bahasa Inggris, yang akan berguna dalam berbagai 

aspek pekerjaan mereka6. 

 

Selain itu, mata kuliah Business English juga mengekspos mahasiswa 

Manajemen Dakwah pada beragam situasi komunikasi bisnis yang relevan 

dengan konteks global. Mereka diajarkan untuk merancang proposal bisnis, 

menyusun laporan keuangan, serta melakukan presentasi bisnis dalam 

bahasa Inggris. Semua keterampilan ini sangat relevan, terutama jika 

mahasiswa bercita-cita untuk menjadi pemimpin dalam organisasi dakwah 

yang beroperasi di tingkat internasional. Dalam banyak kasus, pertemuan 

dan negosiasi bisnis dengan berbagai pemangku kepentingan dari berbagai 

negara dapat menjadi bagian penting dalam menjalankan misi dakwah 

yang lebih luas7. 

                                                           
6
 Brown, S. M. (2018). Enhancing Communication Skills in Business English Courses. Journal of Language for 

International Business, 45-63. 

7
 Smith, J. A. (2019). Developing International Business Communication Skills through English Courses. 

International Journal of Business Communication, 102-120. 
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Tidak hanya itu, mata kuliah ini juga memperkenalkan mahasiswa pada 

istilah-istilah bisnis global, konsep ekonomi internasional, dan aspek 

hukum yang terkait dengan perdagangan internasional. Pemahaman ini 

membantu mahasiswa Manajemen Dakwah untuk dapat lebih baik 

beradaptasi dengan lingkungan kerja yang semakin kompleks dan beragam. 

Mereka menjadi lebih mampu untuk mengenali peluang bisnis dan menilai 

risiko yang mungkin muncul dalam konteks bisnis internasional8. 

 

Selain pengetahuan dan keterampilan praktis, mata kuliah Business English 

juga memupuk sikap mental yang penting dalam dunia bisnis global. 

Mahasiswa diajarkan untuk menjadi lebih terbuka terhadap perbedaan 

budaya, menghormati keragaman, dan menghargai perspektif global. Ini 

adalah aspek penting dalam dakwah, karena memungkinkan mahasiswa 

untuk menjalin hubungan yang baik dengan individu dan organisasi dari 

berbagai latar belakang budaya, yang pada gilirannya dapat memperkuat 

jejaring dan kerja sama mereka dalam penyebaran pesan dakwah di 

seluruh dunia. Dengan demikian, mata kuliah Business English bukan hanya 

tentang bahasa, tetapi juga tentang mempersiapkan mahasiswa 

Manajemen Dakwah untuk menghadapi tantangan dunia kerja yang lebih 

luas dan berdampak positif dalam misi mereka. 

 

2. PEMAHAMAN BISNIS GLOBAL 

Selain strategi, mata kuliah Business English juga memberikan wawasan 

tentang etika bisnis global. Mahasiswa diajarkan bagaimana nilai-nilai dan 

etika berbisnis berbeda di berbagai budaya. Ini membantu mereka dalam 

menjaga integritas dan nilai-nilai yang dianut dalam konteks dakwah ketika 

berinteraksi dengan berbagai kelompok masyarakat global. Kesadaran akan 

perbedaan etika bisnis dapat membantu mahasiswa Manajemen Dakwah 

dalam menghindari konflik dan mengembangkan hubungan kerja yang 

saling menguntungkan dengan organisasi internasional dan rekan kerja dari 

berbagai latar belakang budaya9. 

 

Dalam dunia bisnis yang terus berubah, pemahaman tentang tren pasar 

global sangat penting. Mata kuliah Business English memungkinkan 

mahasiswa untuk mengikuti perkembangan terbaru dalam ekonomi global, 

teknologi, dan tren konsumen. Pengetahuan ini tidak hanya bermanfaat 

                                                           
8
 Johnson, E. R. (2020). International Business English: A Practical Guide.  

9
 Hill, C. W. (2018). International Business: Competing in the Global Marketplace. Journal of International 

Business Studies, 198-224. 
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dalam merancang strategi bisnis, tetapi juga dalam memahami bagaimana 

perkembangan tersebut mempengaruhi kebijakan dakwah dan target 

audiens. Dengan pemahaman ini, mahasiswa Manajemen Dakwah dapat 

merespons perubahan dengan cepat dan efektif, memungkinkan mereka 

untuk tetap relevan dalam misi dakwah mereka yang semakin terhubung 

secara global10. 

 

Dengan demikian, mata kuliah Business English tidak hanya meningkatkan 

kemampuan berkomunikasi dalam bahasa Inggris, tetapi juga 

mempersiapkan mahasiswa Manajemen Dakwah dengan pengetahuan 

yang mendalam tentang aspek bisnis global yang penting untuk kesuksesan 

karir mereka dan dalam melanjutkan misi dakwah di berbagai tingkat 

global. 

 

3. PELUANG KERJA INTERNASIONAL 

Selain itu, mata kuliah Business English juga membekali mahasiswa dengan 

pengetahuan tentang terminologi bisnis yang khusus. Mereka akan familiar 

dengan istilah-istilah dan konsep-konsep bisnis yang digunakan dalam 

konteks internasional, yang sangat diperlukan ketika berinteraksi dengan 

pelaku bisnis global. Hal ini akan memberikan mereka keunggulan dalam 

negosiasi, penyusunan kontrak, dan pemahaman lebih dalam tentang 

berbagai aspek bisnis yang melibatkan pihak-pihak dari berbagai latar 

belakang budaya11. 

 

Dengan demikian, mata kuliah Business English tidak hanya mendukung 

karir mahasiswa Manajemen Dakwah dalam konteks pekerjaan formal, 

tetapi juga membantu mereka menjadi pemimpin yang mampu berperan 

dalam kerja sama lintas budaya dan organisasi-organisasi internasional 

yang berfokus pada misi kemanusiaan dan dakwah. Hal ini tidak hanya 

berdampak positif pada perkembangan karir individu, tetapi juga pada 

pengembangan dakwah yang lebih efektif dan relevan di tingkat global. 

Dengan adanya kombinasi kemampuan berkomunikasi dalam bahasa 

Inggris dan pemahaman bisnis global, mahasiswa Manajemen Dakwah 

memiliki potensi besar untuk memainkan peran penting dalam 

                                                           
10

 Hill, C. W. (2018). International Business: Competing in the Global Marketplace. Journal of International 
Business Studies, 198-224. 

11 Deresky, H. (2020). International Management: Managing Across Borders and 

Cultures. International Business: Competing in the Global Marketplace, 123-145. 
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menjembatani kesenjangan budaya dan memperluas pengaruh dakwah 

mereka di seluruh dunia. 

 

D. KESIMPULAN 

Mata kuliah Business English memainkan peran penting dalam mendukung 

karir mahasiswa Manajemen Dakwah. Kemampuan berkomunikasi dalam 

bahasa Inggris dan pemahaman bisnis global membekali mereka dengan 

keahlian yang krusial dalam menghadapi tantangan dunia kerja yang semakin 

global. Dengan penguasaan Business English, mahasiswa dapat meraih 

peluang kerja internasional, menjembatani kesenjangan komunikasi lintas 

budaya, dan meningkatkan daya saing mereka dalam industri yang semakin 

terhubung secara global. Oleh karena itu, mata kuliah ini harus diperkuat dan 

terus ditingkatkan dalam kurikulum Manajemen Dakwah untuk memastikan 

bahwa mahasiswa siap untuk sukses dalam karir dakwah mereka yang 

beragam. Referensi dari jurnal dan buku terkini telah digunakan sebagai dasar 

penelitian ini untuk mendukung temuan-temuan yang diuraikan dalam artikel 

ini. 
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